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INTRODUCERE

Practica profesionala reprezinta in prezent o necesitate in mediul
universitar deoarece, actualmente, cea mai mare provocare pentru o institutie de
Invatamant SUPerior o reprezinta aceea de a garanta alinierea ofertei de studii cu
cerintele pietei muncii.

Tn acest sens, prezenta metodologie de organizare a activitdtilor practice a
studentilor isi propune sa ajute la buna organizare §i desfasurare a stagiilor de
practica precum la procesul de eliberare al documentelor de certificare a
realizarii stagiului.

Sunt prezentate etapele pentru bunul demers al unui stagiu de practica de
succes, toti termenil implicati in acest proces precum si documentele de referinta
care reglementeaza organizarea practicii studentilor.

Astfel, prin structura sa, metodologia iZsi propune sa asigure un cadru
adecvat organizarii activitatii de practica si, de asemenea, sa consolideze relatia
universitate-mediu economic si astfel sa asigure absolventilor sanse mai mari in
ocuparea unui loc de munca.
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1. DEFINITII ALE TERMENILOR

Stagiu de practica — activitatea desfasurata de studenti Tn conformitate cu planul

de invatamant pentru dobandirea de competente profesionale;

Organizator de practica — institutia de invatamant superior care desfasoara

activitati instructiv-educative si formative, potrivit legislatiei roméane in vigoare;

Partener de practica — institutia centrala ori locala sau orice alta persoana juridica
din Romania, ce desfdsoara o activitate In corelatie cu specializarile cuprinse in
nomenclatorul Ministerului Educatiei, Cercetarii si Tineretului si care poate

participa la procesul de instruire practica a studentilor;

Practicant — student care desfisoard activitati practice pentru consolidarea
cunostintelor teoretice si pentru formarea abilitatilor, spre a le aplica in

concordanta cu specializarea pentru care se instruieste;

Responsabil de practici — persoana desemnatd de organizatorul de practica —
universitate - care va asigura planificarea, organizarea si supravegherea

desfasurarii stagiului de practica;
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Tutore — persoana desemnata de partenerul de practica — firma sau alte categorii
de agenti economici si/sau institutii - care va asigura respectarea conditiilor de
pregatire si dobandire de catre practicant a competentelor profesionale planificate

pentru perioada stagiului de practica (coordonatorul stagiului de practica din cadrul

compartimentului de specialitate);

Regulamentul de practica — reprezinta documentul prin care se defineste cadrul

general de desfasurare a activitatii de practica;

Acordul de parteneriat — reprezinta documentul cadru incheiat intre organizatorul
de practica si partenerul de practicd care stabileste cadrul general al parteneriatului

n scopul bunei organizari si desfasurari a activitatii de practica a studentilor

Conventia de practica — reprezinta un document incheiat intre organizatorul de
practica, partenerul de practica si practicant a carui forma este stabilita in

conformitate cu legislatia in vigoare.
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2. LEGISLATIA iN VIGOARE

Documentele de referinta din cadrul legislatiei in vigoare care reglementeaza

organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor sunt urmatoarele:
v' Legea nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor — Anexa 1

v" Ordinul Ministrului Educatiei, Cercetarii si Tineretului nr. 3955/2008
privind aprobarea Cadrului general de organizare a stagiilor de practicd in
cadrul programelor de studii universitare de licentd §i masterat si a
Conventiei-cadru privind efectuarea stagiului de practica in cadrul

programelor de studii universitare de licenta sau masterat — Anexa 2

v Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 946/2005 pentru aprobarea
Codului controlului intern, cuprinzand standardele de management/control
intern la entitdfile publice §i pentru dezvoltarea sistemelor de control

managerial, cu modificarile si completarile ulterioare — Anexa 3
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3. DOCUMENTE CARE REGLEMENTEAZA
ACTIVITATEA DE PRACTICA

Regulamentul de practica — reprezintd documentul prin care se defineste cadrul

general de desfasurare a activitatii de practica — Anexa 4

Acordul de parteneriat — reprezinta documentul cadru incheiat intre organizatorul
de practica si partenerul de practica (firma/agenti economici/alte institutii) care
stabileste cadrul general al parteneriatului in scopul bunei organizari si desfasurari
a activitdtii de practica a studentilor; prin intermediul acordului de parteneriat, 0
anumitd persoand juridica isi declara disponibilitatea de a deveni partener de
practica si de a indruma si monitoriza in stagiul de practica studenti din anumite

domenii de studiu specificate ale institutiei organizatoare de practica — Anexa 5

Conventia de practica — reprezinta un document incheiat intre organizatorul de
practica, partenerul de practica si practicant a carui forma este stabilitd n
conformitate cu legislatia in vigoare si prin care se stabileste cadrul general de
organizare si desfasurare a practicii studentilor contindnd anexat atdt modelul
aferent Portofoliului de practica cét si pentru Fisa de evaluare a competentelor
dobandite de student in cadrul activititii de practici — Anexa 6. In cadrul
conventiei de practicd sunt precizate angajamentele si responsabilitatile institutiei

de invatamant, ale partenerului de practica (firma) precum si ale studentului.

Investeste in oameni ! Pagi | 10
FONDUL SOCIAL EUROPEAN, Programul Operational Sectorial Dezvoltarea agina

Resurselor Umane 2007 — 2013

Axa prioritara nr. 2: “Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii”’, Domeniul major de
interventie 2.1: “Tranzitia de la scoala la viata activa”

Titlul proiectului: Convergenta pregitirii practice universitare pentru integrarea reusita a

studentilor pe piata muncii SN
Contract nr: POSDRU/109/2.1/G/8203 RoMarketing §

e Investeste in

OAMENI

CAMERA DE COMERT
$! INDUSTRIE BIHOR


http://practing.ro/sites/default/files/documents/Metodologie%20finala/Anexe/Anexa%204%20-%20Regulament%20de%20practica.pdf
http://practing.ro/sites/default/files/documents/Metodologie%20finala/Anexe/Anexa%205%20-%20Acord%20de%20parteneriat.pdf
http://practing.ro/sites/default/files/documents/Metodologie%20finala/Anexe/Anexa%206%20-%20Conventia%20cadru%20de%20practica.pdf

[ ]
v .

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale CIPOSDRU UNIVERSITATEA DIN
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEL, POSDRU 2007-2013 2007-2013

PROTECTIEI SOCIALE SI
PERSOANELOR VARSTNICE
AMPOSDRU

De asemenea, durata stagiului de practica figureaza in mod explicit in conventia de
practica si aceasta trebuie sa includa un numar total de ore egal cu cel prevazut in

planul de invatamant pentru specializarea la care este arondat studentul.
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4. PREGATIREA STAGIULUI DE PRACTICA

4.1. Crearea unui profil cadru al firmelor partenere

In aceasta etapa trebuie avut in vedere asigurarea unui cadru unitar pentru
constituirea bazei de date a firmelor care au potentialul de a fi partenere pentru

activitatea de practica.

Prin crearea acestei baze de date se urmdreste nu numai Tmbundtdfirea
calitatii procesului didactic ci si cresterea gradului de incredere a viitorilor
angajatori. In acest sens studentilor/absolventilor li se ofera diplomele care atesti
competentele reale dobandite pe parcursul stagiului de practica si li se ofera
posibilitatea credrii unui dialog activ cu piata muncii pentru care sunt pregatiti
studentii/absolventii din domeniile: Calculatoare si Tehnologia informatiei,

Inginerie Electronica si Telecomunicatii si Inginerie Electrica.

Firmele partenere sunt unitdti economice si/sau alt tip de institutie de
productie si/sau de cercetare care au domeniul principal de activitate legat direct de
specializarea studentului, dotarea si personalul calificat necesar organizarii unor

stagii de practica.

Structura Bazei de date

Baza de date cu firmele avand activitate in domeniile de interes, trebuie sa
contind informatii similare pentru fiecare intrare, astfel incat punctul de pornire sa

fie acelasi la evaluare potentialului acestora de a deveni parteneri ai Universitatii
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pentru practica studentilor. Un minim de informatii necesare pot fi salvate sub

urmatoarele capitole:

e Date despre firma: cod fiscal, denumire firma, cod CAEN, text CAEN,
numar de salariati

e Contact general: adresa (strada, localitate, judet,) telefon, fax, email,
pagina web

e Persoana de decizie: nume, prenume, functie, telefon, mail

e Persoana de contact: (nume, prenume, functie, telefon, mail

e Detalii: stagii de practica derulate (Da/Nu), potential de extindere
(Da/Nu).

Cerinte pentru firmele partenere
Firmele identificate in vederea derularii parteneriatului in cadrul proiectului

vor trebui sd indeplineasca urmatoarele cerinte cumulative:
1. sa deruleze activitati in partea de Nord Vest a Romaniei;

2. sa aiba obiect de activitate sau departamente cu activitate in domeniile:
Calculatoare Si Tehnologia informatiei, Inginerie Electronica si

Telecomunicatii si Inginerie electrica.

Pentru a asigura utilitatea stagiilor de practica pentru toate partile implicate, ar fi
recomandat ca cel putin unul dintre urmadtoarele puncte sda fie de asemenea

indeplinite de firmele luate in considerare:
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Pl i A
1. doresc sa isi imbunatateasca activitatea prin intermediul unor proiecte
personalizate care pot contribui la marirea eficientei si productivitatii

firmei;
2. au structuri departamentale;

3. au in vedere largirea structurii existente.

7y

In mod exceptional poate fi acceptatd efectuarea activitdfii de practica la
firme care opereaza in alte domenii, cu conditia ca acestea sa aiba ateliere si echipe
si/sau departamente specializate in tehnologia informatiei, calculatoare, inginerie
electronica si telecomunicatii si inginerie electrica, in cadrul carora studentul sa
poatd efectua lucrari practice relevante pentru specializarea sa. A doua exceptie o
constituie participarea la contractele de cercetare ale Facultatii sub supravegherea

unui cadru didactic.

4.2. Identificarea agentilor economici si/sau altor tipuri de organizatii
care pot avea rol de partener de practica

Agentii economici cu rol de parteneri pot fi identificati pe baza informatiilor
furnizate in principal de Camera de Comert Bihor, dar si pe baza datelor obtinute

din alte surse.

In identificarea potentialilor parteneri, nu trebuie neglijate companiile mici
si mijlocii, care, desi nu pot avea in practicd un numar mare de studenti, sunt

majoritare In piata locala si prin contactarea lor, se asigura crearea unei legaturi cu
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oamenii de afaceri din zond care pot oferi si un model de buna practicd de

antreprenoriat autohton.

Pentru a stabili nivelul de interes al companiilor din baza de date pentru a

deveni parteneri, acestora le sunt trimise, prin email, informatii privind beneficiile

unui parteneriat pentru derularea stagiului de practicd cat si cadrul general de

derulare a practicii.

Pasii de urmat in scopul identificarii partenerilor sunt:

1.

Investeste in oameni !
FONDUL SOCIAL EUROPEAN, Programul Operational Sectorial Dezvoltarea

Anuntarea deschiderii sesiunii de cautare de parteneri pe site-ul
Universitatii, Facultatii si in alte medii de comunicare online, precum si pe

site-uri partenere accesate de agenti economici locali

Transmiterea invitatiei de parteneriat prin email catre toate firmele de profil
din baza de date, cu urmatoarelor documente atasate: Beneficiile stagiilor de

practica (Anexa 7), Tematici de practica (Anexa 8)

Apelarea telefonica a persoanei de contact pentru a verifica primirea email-

ului, lamurirea neclaritatilor si stabilirea gradului de interes

Transmiterea detaliilor suplimentare si a Acordului de parteneriat (Anexa 5)

pentru a fi consultat

Primirea temelor de practica propuse de agentul economic, pornind de la

tematicile transmise.
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4.3. Stabilirea unui cadru de parteneriat intre firme si universitate

Dezvoltarea stagiilor este in prezent fundamentald in ceea ce priveste
orientarea si insertia profesionald a tinerilor. De fapt, stagiul permite folosirea
cunostintelor teoretice intr-un cadru profesional si ofera studentului o experienta a
universului intreprinderilor si a meseriilor din cadrul acestora. In aceasti
perspectiva, este foarte important de amintit faptul ca stagiile au o finalitate
pedagogicd, ceea ce inseamnd cd nu poate exista stagiu in afara programei de
invatamant; practic, stagiile de practica se adreseaza studentilor care au prevazuta
activitatea de practica in curricula obligatorie. Tn nici un caz stagiul nu poate fi
considerat un loc de munca.

Prin implementarea unor principii de management al calitatii in desfasurarea
procesului de practica se va urmari la firmele partenere nu numai modul in care
reusesc sd raspunda acestor cerinte, ci §i maniera in care acestea pot facilita
tranzitia tinerilor de la scoali la viata activa. In procesul de tranzitie, un rol major 1l
joaca ,,gazdele” acestui proiect atat prin calitatea pe care o au, cat si prin modul in
care stiu sd asigure un cadru propice de familiarizare a tinerilor cu specificul
activitatii entitatilor in care iti vor desfasura practica.

Firmele, prin implicarea activa in parteneriatele cu Universitatea, 151 vor crea
si un branding atractiv pentru cei care sunt in cautarea unui loc de munca si
implicit pentru absolventii cu potential in domeniu. O fortda de munca calificata si
adaptabila la cerintele pietei muncii asigurd mentinerea firmei in competitia

economica.
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Capacitatea firmei de a asigura un cadru propice de desfasurare a activitatii
de practica a studentului va constitui un criteriu de baza in selectarea firmelor cu
care se vor incheia contractele de practica.

Firmele vor asigura un dialog permanent cu facultatile, pe tot parcursul
desfasurarii practicii, in vederea stabilirii unui canal de feedback care sa ofere
informatii relevante sistemului de instruire.

Firmele, Tn contextul actual economic, sunt supuse unui proces continuu de
adaptare in vederea asigurdrii unui venit care sa le asigure functionarea.
Preocuparea catre un proces de invatare sociald in care convergenta scopurilor,
procesul de co-creere de cunoastere, schimbarea si modelarea de comportament si
actiuni, constituie o prioritate. Pe fondul acestor realitti, activititile de desfasurare
a practicii studentilor joacd un rol 1 mai important; practica nu mai are doar rolul
de a oferi tinerilor spatiul de verificare si testare a cunostintelor acumulate in
scoald, ci s1 rolul de modelare a tinerilor in vedereca dimensionarii corecte a
asteptarilor acestora fata de ofertele de pe piata muncii.

Firmele care pot raspunde cat mai bine urmatoarelor asteptari in procesul de
asimilare a studentilor pe perioada de practicd sunt firmele care corespund cel mai
bine unui parteneriat Universitate — Studenti — Piata muncii:

e Asigurarea unui cadru de discutie care poate genera contradictii intre

teorie si practica,

e Asigurarea cadrului de analizd a problemelor care apar pe parcursul

desfasurarii 1 implementarii unui proiect;
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e Transformarea perceptiilor contradictorii vis-a-vis de situatiile intalnite in
proiectele alocate dar si in activitatile care pot contribui la bunul mers si
functionare a firmei,

e Atitudinea firmei fata de noile provocari prin prezenta activa a tinerilor n
derularea activitatilor firmei;

e Oferirea unui feedback sustinut atat studentilor cat si Universitatii prin

intermediul tutorilor pe tot parcursul desfasurarii procesului de practica.

Pe de alta parte, pentru ca parteneriatul sd isi atingd telul, reprezentantii
Universitatii au un rol cel putin la fel de important si de bogat in atributii precum
omologii lor din companii. Premisa de la care porneste parteneriatul este ca
studentii au o buna pregatire teoretica si atitudinea potrivitd pentru a extrage
maximul din experienta oferitd de un stagiu de practicd. De aceea, rolul extrem de
important al cadrelor didactice incepe inca din etapa de pregatire a studentilor prin
transmiterea informatiilor necesare si actualizate de care acestia vor avea nevoie
pentru a putea face fata asteptarilor din mediul de lucru competitiv in care urmeaza
sa-si desfasoare activitatea.

Prin schimbul de informatii teoretic-practic care are loc n timpul stagiului
studentii au ocazia sa isi completeze bagajul de cunostinte dobandite Tn cadrul
orelor de curs si pentru a putea integra cu usurintd elementele noi, fundamentele
sunt foarte importante, la fel cum este si atitudinea potrivita: deschidere,

proactivitate, dorinta de implicare, curiozitate. Derularea activitatilor din timpul
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anului universitar, intr-o maniera care sa stimuleze manifestarea comportamentala
a acestor atitudini este o alta sarcina dificila si provocatoare a cadrelor didactice.

In pregitirea stagiului de practici responsabilii de practici sunt cei care
trebuie sa se asigure cd studentii ajung Tn companii cu cateva notiuni de baza
despre functionarea acestora si despre conduita adecvatd care poate sa le aduca
beneficii pe termen lung. O alta responsabilitate importanta este aceea de a stabilii
tematicile de practica de interes pentru firmele partenere, in concordanta cu planul
de Tnvatamant.

Pe parcursul stagiului de practica, responsabilul de practica are rol de
mediator $1 monitor, actioneaza ca un garant al calitatii stagiului de practica, in
concordantd cu nevoile de dezvoltare ale studentilor. Pentru aceasta, vizitele de
monitorizare si intalnirile periodice cu tutorii din companii si cu practicantii devin
necesare si obligatorii.

Toate aceste considerente si obligatii ale firmelor partenere dar si ale
Universitatii sunt structurate in Acordul de parteneriat semnat de catre ambele

parti la inceputul colaborarii.
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4.4. Realizarea unor sesiuni de constientizare cu privire la oportunitatile
si beneficiile pe termen lung oferite studentilor pentru efectuarea
stagiilor de practica

Studentii sunt informati despre continutul stagiilor de practica prin sesiuni

de informare si de constientizare sustinute de cadrele didactice. In cadrul acestor

intalniri sunt subliniate beneficiile obtinute prin participarea intr-un stagiu de

practica, beneficii care contribuie ulterior la 0 mai bund insertie a studentilor pe

piata muncii:

largirea si diversificarea de colaborari prin promovarea si dezvoltarea de
parteneriate cu firme private si alte institutii

dezvoltarea competentelor capitalului uman din universitate si
Intreprinderile implicate in procesul de formare al studentilor in scopul
cresterii competitivitdfii  si alinierii pregatirii obtinute la necesitatile
pietei muncii;

asigurarea oportunitatilor sporite de inserfie pe piata muncili prin
corelarea Tnvatarii cu activitati practice realizate in cooperare cu firme
care activeazd pe piata muncii in domenii specifice de activitate,
prioritare pentru regiunea de nord-vest;

cresterea gradului de receptivitate al firmelor pentru implicarea in
parteneriate cu mediul universitar pentru sprijinirea activitatii practice a
studentilor;

monitorizarea activa a studentilor in desfasurarea activitatilor practice;
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Acumularea de competente practice, testarea acestora in cadrul oferit chiar
de catre angajatorii sau a proiectelor derulate pe perioada de practicd asigura
fiecarui student posibilitatea de a intelege mai bine care sunt cerintele reale ale
pietel muncii cat si alternativele de angajare. Studentii, Tn urma acestei experiente
practice pot intelege mai bine care sunt zonele in care exceleaza cat si ariile in care
au nevoie de dezvoltare personald si de continuarea procesului de acumulare de
cunostinte.

Aparitia noilor oportunitati de angajare, noi job-uri oferite de piata muncii,
in functie de pregatirea individuala pot fi identificate mult mai facil avand aceasta
experienta. Prin prisma insertiei pe piata muncii orice angajator este interesat de
a-si atrage potentialii angajati care pot demonstra practic cunostintele,
competentele, deprinderile dobandite in timpul anilor de formare.

Pentru a facilita intelegerea tuturor acestor beneficii, sesiunile de
constientizare in cadru restrans pot fi dublate de o sesiune plenara la care sa fie
invitati i reprezentanti ai companiilor partenere, pentru a facilita un dialog deschis
intre acestia si studenti. In sustinerea unei conversatii bidirectionale pot fi
prezentate si diverse materiale audio-vizuale din anii precedenti de practica,
testimoniale precum si brosura cu fluxul de pregitire a stagiilor de practica.
Acestea oferd informatiile de baza necesare pentru formarea unei opinii primare si

pot starni curiozitatea, generand astfel intrebari suplimentare.
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Etape in pregatirea sesiunilor de constientizare:

1. Stabilirea datelor pentru realizarea sesiunilor de constientizare individuale si
plenare

2. Culegerea materialelor informative relevante din anii precedenti in care s-au
derulat stagii de practica (statistici, participanti, rezultate, poze)

3. Culegerea de date privind nevoile existente Tn piata muncii si tendintele actuale
n angajare, prognozele pe termen scurt si mediu

4. Realizarea unor prezentari succinte cuprinzand elementele identificate la
punctele 1 g1 2

5. Realizarea si tiparirea brosurii cu fluxul stagiului de practicd si nivelele de
implicare necesare din partea studentilor si a companiilor

6. Anuntarea prin mijloacele disponibile a programului propus pentru sesiunile de
constientizare, astfel incat studentii sa se pregdteascd din timp pentru zilele
respective

7. Realizarea intélnirilor pe grupuri mici intre responsabilii de practica si studenti

8. Trimiterea invitatiilor si contactarea telefonica a reprezentantilor companiilor
partenere, precum si a tuturor oaspetilor care sunt asteptati la sesiunea plenara

9. Anuntarea 1n cadrul Universitatii a datei si locatiei pentru sesiunea de
constientizare plenara, astfel incat un numar cat mai mare dintre studentii vizati
sa afle informatia in timp util

10. Diseminarea materialelor informative care are loc pe tot parcursul perioadei de

informare.
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4.5. Roluri si responsabilitati

A. Rolul Studentului in derularea practicii
Studentul, in urma semndrii Conventiei de practica (Anexa 6) si a luarii la
cunostinta a continutului acestuia, se va asigura ca il respecta si 1l aplica intocmai.
Participarea la stagiul de practica cat si la sesiunile de formare organizate este
obligatorie. Pe parcursul stagiului de practicd studentului ii revine obligatia de a se
informa si de a solicita clarificari vizavi de modul de derulare a activitdtii in cadrul
firmei-gazda si de a-si finaliza cu succes proiectul alocat pe perioada de derulare a
practicii. Tutorele de practica si Responsabilul de practica vor asigura suportul
necesar derularii stagiului de practica si vor acorda in mod sustinut feedback
studentului.
Practicantul (student) are urmatoarele responsabilitati:
e sa desfasoare activitatile cerute pentru realizarea temei de practica alese
respectand durata, perioada stagiului si programul de lucru stabilit;
e sa respecte regulamentul de ordine interioara si normele de protectia muncii;
e sd nu foloseascd informatiile la care are acces in timpul stagiului pentru a le
comunica unui ter sau pentru a le publica, chiar dupa terminarea stagiului;

e sa intocmeasca si sd actualizeze zilnic caietul de practica.
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B. Rolul Responsabilului de practica
Responsabilul de practica este cadrul didactic desemnat cu organizarea
activitatii practice a studentilor si care are obligatia de a se asigura de buna

derulare a practicii conform protocolului incheiat.

In egald masurda Responsabilul de practicd va informa corpul profesoral
despre evolutia studentilor cat si despre nevoile angajatorilor in ce priveste

prestatia practica a studentilor.

Cadrul didactic supervizor (responsabilul de practicd) are urmatoarele

responsabilitati:

e sa planifice, sa organizeze i sd monitorizeze desfasurarea stagiului de
practica;

e sa stabileasca, impreuna cu tutorele din cadrul firmei, temele de practica si
competentele profesionale care fac obiectul stagiului;

e sa participe la realizarea evaluarii finale a practicantului Tn cadrul

colocviului de practica.

C. Rolul tutorilor in derularea proiectului
Tutorele, Tn urma instruirii i familiarizarii cu metodologia de practica,
participd la sesiunile de formare si dezvoltare care il sprijind in integrarea
studentilor in activitatea firmei. Tutorelui 1i revine responsabilitatea de a dialoga
atat cu Universitatea, prin Responsabilul de practica desemnat, cat si cu organizatia

care asigura cadrul de implementare a practicii.
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Tutorele se va asigura de asemenea ca normele de siguranta muncii sunt
respectate de catre studenti pe tot parcursul desfasurdrii practicii. Instruirea si
semnarea documentelor de protectia muncii revin In atributiile tutorului prin
implicarea persoanei specializate din cadrul firmei. Firmele vor demonstra
capacitatea de respectare a normelor de protectia muncii la locul de desfasurare a
practicii.

In criteriile de selectic a firmelor o pondere importantd este ocupati de
capacitatea acestora de a desemna un tutore/tutori dedicafi activititii pe tot

parcursul desfasurarii i implementarii practicii studentilor.

Competentele pe care trebuie sa le detind tutorele/tutorii includ:

capacitatea de comunicare;

capacitatea de gestionare a situatiilor conflictuale;

capacitatea de rezolvare a problemelor in mod creativ;

capacitatea de a stimula munca in echipa.

Tutorele (coordonatorul stagiului de practica din cadrul firmei) are
urmatoarele responsabilitati:

e sa stabileasca impreuna cu responsabilul de practica temele de practica care
sd corespundd nivelului de cunostinte dobandite de studenti si a nevoilor
agentilor economici parteneri;

e sa asigure dobandirea de catre practicant a competentelor profesionale

planificate pentru perioada de stagiu;
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e s3a urmareasca si sa inregistreze prezenta la activitate a practicantului si,
dupa caz, sa semnaleze eventualele abateri institutiei de invatamant prin
intermediul cadrului didactic supervizor

e sa ii pund practicantului la dispozitie toate mijloacele necesare pentru
realizarea obiectivelor stabilite prin tema de practica;

e sa completeze Fisa de evaluare a competentelor (Anexa 22) pe baza
evaluarii a nivelului de dobandire a competentelor de catre practicant §i sa ii
propuni o nota

e sa propuna eliberarea Certificatului de practica (Anexa 23) de catre firma
sau, dupa caz, neeliberarea acestuia, si, dupd caz, s transmita cadrului
didactic supervizor o notd cuprinzand motivele pentru care se refuza
eliberarea certificatului;

e sa propuna, atunci cand este cazul, anularea conventiei de practicd sau, dupa

caz, intreruperea stagiului de practica.
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5. DESFASURAREA STAGIULUI DE PRACTICA

5.1. inscrierea studentilor/firmelor pentru participarea la stagiile de
practica

Orice firma/societate comerciald care doreste sa devina partener de practica
trebuie sa Tncheie cu universitatea un Acord de parteneriat (Anexa 5) - document
cadru prin care se stabileste cadrul general al parteneriatului in scopul bunei
organizari si desfisurdri a activititii de practicd a studentilor. Inscrierea firmelor
pentru participare la stagiile de practica in cadrul universitar curent se realizeaza,
pentru firmele cu care a fost semnat in prealabil un acord de parteneriat, prin
completarea de catre acestea a unui angajament de participare in cadrul caruia
firmele precizeaza numarul studentilor pe care ii solicitd pentru monitorizare in
stagiul de practicd pentru anul curent, domeniul de studiu al acestora precum si
numele tutorilor desemnati. Modelul aferent angajamentului de participare se
gaseste in Anexa 10 — Angajament partener. De asemenea, pentru fiecare tutore
desemnat din cadrul firmelor partenere trebuie inaintate si documentele necesare
participarii acestuia in calitate de tutore: CV in format Europass, copie ClI, acord

pentru utilizarea datelor personale (Anexa 11).

Inscrierea studentilor se realizeaza prin depunerea de Citre acestia a unui

dosar de inscriere contindnd urmatoarele documente:

e CVin format Europass
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e copie carte de identitate

e acord pentru utilizarea datelor personale — model in Anexa 11
e scrisoare de intentie — model in Anexa 12

e angajament de participare - model Tn Anexa 13

e declaratie de evitare a dublei finantari — model in Anexa 14

In urma finalizarii procesului de inscriere sunt definitivate listele cu studentii
inscrisi pentru participare la stagiile de practica, ca document premergator pentru

procesul de selectie ulterioara a studentilor.

5.2. Selectarea studentilor pentru formarea grupului tinta

Selectia studentilor de realizeaza de citre o comisiile de selectie numite in
prealabil prin decizia Rectorului si se bazeaza pe aplicarea a doua seturi de criterii
obiective si transparente, care sa asigure egalitatea de sanse in procesul de selectie.
Primul set, alcatuit din criterii de eligibilitate, este aplicat initial pentru a analiza
candidatura studentilor la programul de practica. Al doilea set contine criterii cu
rolul de a permite ierarhizarea studentilor pe parcursul interviului sustinut de
acestia in fata comisiei de selectie. Criteriile sunt stabilite in prealabil si facute

cunoscute prin intermediul site-ului proiectului www.practing.ro.

Selectarea studentilor este realizata pe domenii, respectand criteriile de
eligibilitate si selectie a studentilor, de catre comisiile de selectie prestabilite,

aferente fiecarui domeniu.
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Criteriile de eligibilitate sunt urmatoarele:

e sa fie student inmatriculat la Universitatea din Oradea intr-unul din
domeniile: Calculatoare si Tehnologia Informatiei, Inginerie Electronica
si Telecomunicatii, Inginerie Electrica

e 1in planul de invatdmant al anului universitar in curs sd fie cuprinsa
activitatea de practica;

e sa nu fi beneficiat anterior de finantare prin proiecte pentru efectuarea

stagiului de pregatire practica

Criteriile de ierarhizare sunt urmatoarele:

e rezultate profesionale bune (examenele restante din ultima sesiune de
examene sa nu depaseasca 40%);
e disponibilitate in perioada de desfasurare a stagiilor de practica si
consiliere;
e interviul in fata comisiei de selectie si recrutare a studentilor, care va
analiza urmatoarele:
o motivatia si interesul participarii la stagiul de practica;
o motivatia alegerii unei cariere in specializarea pentru care a optat;
o cunoasterea notiunilor de baza in domeniul de referinta;
o abilitatile personale: capacitate de comunicare; disponibilitate
pentru lucru in echipa.

e cxistenta altor activitati extra curriculare convergente domeniu
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Activitatea de selectie a studentilor se finalizeaza prin includerea acestora in
grupul tinta studenti prin completarea formularul de inregistrare in grupul tinta in
mod individual, de catre fiecare student selectat, sub indrumarea responsabilului de

practica din cadrul universitatii.

5.3. Stabilirea unor teme de practica

Stabilirea temelor de practica destinate studentilor se realizeaza tinand cont
de nivelului de cunostinte dobandite de catre studenti cat si de nevoile agentilor
economici parteneri. In procesul de elaborare a temelor de practica sunt implicati
atat responsabilii de practica din cadrul universitatii cat si tutorii din cadrul
firmelor partenere care au in vedere acoperirea unei palete cat mai largi de directii
din cadrul domeniilor implicate: inginerie electrica, inginerie electronica si
telecomunicatii, calculatoare si tehnologia informatiei. Tematica de practica
aferenta pentru fiecare domeniu este prezentata Tn Regulamentul de Practica
(Anexa 4) si include, dar nu este limitata, urmatoarele:

o domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei

o dezvoltarea aplicatiilor software;

o testarea aplicatiilor software;

o analiza, proiectarea, implementarea si testarea unor subsisteme hardware

o intocmirea documentatiei aferente unui produs software sau hardware

o experimentarea si evaluarea de solutii economice, de performanta,

contextuale adecvate aplicatiilor
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proiectarea, implementarea si exploatarea bazelor de date;

elaborarea si administrarea de aplicatii pe internet;

utilizarea mediilor si tehnologiilor de dezvoltare a aplicatiilor hardware si
software;

implementarea si utilizarea retelelor de calculatoare si a tehnicilor de
comunicatie;

exploatarea si administrarea Sistemelor de calcul, inclusiv in medii
distribuite;

o domeniul Inginerie Electronica si Telecomunicatii

O

O

O

O

asamblare si instalare echipamente electronice, inclusiv tehnica de calcul;
proiectarea si realizarea unor circuite si echipamente electronice si de
telecomunicatii;

testarea, comanda si depanarea unor circuite si echipamente electronice si
de telecomunicatii;

aplicatii privind conceperea si implementarea proiectelor din domeniul
ingineriei

electronice si a telecomunicatiilor ce necesita software specializat;
aplicatii ale tehnicilor de analiza si prelucrare a semnalelor, inclusiv de
prelucrare a imaginilor;

proiectarea, administrarea si intretinerea ratelor de telecomunicatii;

aplicatii din domeniul electronicii medicale.

e domeniul Inginerie Electrica:

o proiectarea si realizarea circuitelor electrice;
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PSIR e
o 1Intocmirea documentatiei aferente unui produs electric/electronic;
o citirea schemelor electrice, cu identificarea elementelor in instalatii
o familiarizarea cu aparatura electrica din instalatii si a rolului functional

o masurdtori ale marimilor electrice si interpretarea rezultatelor

o 1dentificarea defectelor in instalatiile electrice si depanarea acestora

Temele de practica trebuie sa respecte tematica propusa pentru fiecare
domeniu de studiu astfel Tncat sa permita obtinerea de catre studenti a
competentelor, atat profesionale, pe domenii de studiu, cat si transversale, stipulate
in cadrul Regulamentului de practica — Anexa 4. Competentele profesionale sunt
specifice fiecarui domeniu si implicad cunoasterea conceptelor, tehnicilor, si
uneltelor de baza ale domeniului si ariei de specializare si crearea de abilitati de
utilizare a acestora pentru rezolvarea unor probleme specifice. Competentele
transversale implica crearea de abilitati pentru dezvoltarea de proiecte complexe

care necesita munca de echipd precum si abilitdti de comunicare.

Toate temele de practica propuse sunt centralizate pe domenii de studiu
(CTI, ETC st IE) si sunt aduse la cunostinta studentilor precum si a tuturor celor
interesati  prin  publicarea lor pe platforma proiectului  Practlng

www.practing.ro/recruiter. Lista centralizata contine, pentru fiecare firma,

urmdtoarele informatii: domeniul, numele firmei, locatia, numarul de studenti
solicitat, numarul de tutori responsabili din cadrul firmei si numele
tutorului/tutorilor. Un model propus pentru lista centralizata de teme de practica se

gaseste n Anexa 15 — Lista teme de practica.
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In ordinea preferintelor, prin intermediul platformei, studentii pot aplica
pentru anumite teme de practica la mai multe firme. Pentru a utiliza platforma,
studentii si tutorii trebuie sa se nregistreze ca si utilizator de tip student sau firma,
ei sunt validati de catre administratorul platformei si apoi pot utiliza platforma in
functie de rolul fiecaruia: tutorii din cadrul firmelor pot posta teme de practica si

primi si vizualiza cererile de aplicare de la studenti iar studentii pot aplica pentru

mai multe teme de practica de la una sau mai multe firme partenere.

Modalitatea de aplicare a studentilor pentru anumite teme de practica
precum si de postare a temelor si interactionare cu studentii interesati de catre
tutorii din firme este ilustrata Tn manualul de utilizare al platformei online a
proiectului, publicat de asemenea pe platforma proiectului, la adresa

http://practing.ro/recruiter/docs/manual-utilizare.pdf.

5.4. Repartizarea citre partenerii de practica

Repartizarea efectiva a studentilor catre firmele partenere se realizeaza n
urma unor ntalniri de lucru cu firmele partenere in cadrul carora studentii participa
la un scurt interviu cu reprezentantii firmelor. Interviul are ca scop evaluarea
nivelului de cunostinte a fiecarui student aplicant, a CV-ului acestuia precum si a
masurii In care acesta se califica pentru o anumita tema de practica. Planificarea
interviurilor cu firmele este realizata in prealabil si anuntata cu cel putin o

saptamana Tnainte prin postarea pe site-ul proiectului www.practing.ro.
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In urma publicarii temelor de practica pe platforma Practing

www.practing.ro/recruiter , in ordinea preferintelor, studentii pot aplica pentru una

sau mai multe teme de practica prin intermediul platformei, exprimandu-si astfel
intentia de a participa la interviul. In urma sustinerii interviurilor cu toti studentii
aplicanti, functie de numarul de locuri disponibile, reprezentantii firmelor
realizeaza 0 lista a studentilor acceptati in ordinea clasificarii acestora Tn urma
interviului. Daca un student este admis la mai multe firme, repartizarea se

realizeaza functie de prima optiune a studentului.

Astfel, dupa finalizarii interviurilor si obtinerea listelor cu studentii acceptati
din partea firmelor, functie de preferintele studentilor si al firmelor participante,
echipa de management finalizeaza procesul de repartizare al studentilor si

definitiveaza listele cu studentii arondati catre fiecare firma partenera in parte.

Listele finale contindnd repartizarea studentilor catre firmele partenere sunt

afisate pe site-ul proiectului www.practing.ro . Listele sunt realizate pe domenii de

studiu si contin urmatoarele informatii pentru fiecare student: numele firmei unde
studentul a fost repartizat, numele tutorelui din firma precum si al responsabilului
de practica din cadrul universitatii insarcinat cu indrumarea studentului. Un model
propus pentru lista cu repartizarea studentilor, pe domenii, se gaseste in Anexa 16

— Lista repartizare studenti.

In urma finalizarii repartizarii studentilor catre firmele partenere, fiecare
student participant la stagiul de practica are obligatia sa semneze Conventia de

practica, prin care se stabileste cadrul general de organizare si desfiasurare a
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activitatii de practicd. Modelul standard de conventie de practici Se gaseste

prezentat in Anexa 6.

Conventia este incheiatd intre Universitatea din Oradea ca si institugie
coordonatoare a programului de practica, societatea comerciala sau institutia care
primeste studentul, student, responsabilul de practica din cadrul universitatii care
va monitoriza activitatea studentului precum si tutorele din cadrul firmei/institutiei
care este responsabili de Tndrumarea si monitorizarea studentului la locul de

practica.

5.5. Caietul de practica

Activitatile desfasurate de catre fiecare student trebuie Iinregistrate si
descrise pentru fiecare zi a stagiului in cadrul caietului de practica. Caietul de
practica reprezintd un instrument de autodezvoltare si autoevaluare util in evolutia
profesionald a studentilor reprezentdnd, de asemenea, un element esential in
derularea si monitorizarea activitatii realizate de acestia. Caietul de practica trebuie

sa contina urmatoarele informatii:

e informatii despre student: nume si prenume student, anul de studiu si
specializarea
e informatii despre firma unde se desfasoara stagiul de practica: denumire

firma, adresa sediu, domeniu principal de activitate, tutorele desemnat si
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informatii despre locatia si echipa unde studentul va desfasura activitatea de
practica

perioada efectiva de desfasurare a stagiului si numarul total de ore

tema de practica — scurta descriere

tematica fiecarui domeniu implicat in activitatea de practica

raportul zilnic contindnd descrierea detaliata, pentru fiecare zi, a activitatii
desfasurate: notiunile studiate, instrumente utilizate (limbaje de programare,
medii de dezvoltare, echipamente si/sau instrumente specifice domeniului),
abilitati exersate; raportul certifica focalizarea studentului asupra temei de
proiect alocate si consemneaza progresul de la o zi la alta

fisa de evaluare a competentelor (Anexa 22) dobéndite de student in cadrul
activitatii de practica — aceasta fisa se completeaza si semneaza de citre
tutorele din cadrul firmei la sfarsitul stagiului de practica si include
calificativele obtinute de student pe categorii de competente precum si nota
propusa de catre tutore. Aceasta nota va fi luatd in considerare de catre
comisia de evaluare in cadrul colocviului de practica, pentru stabilirea notei

finale a studentului.

La completarea caietului de practica nu se trec informatii confidentiale, de

e

exemplu numele clientului/persoanelor pentru care au fost desfasurate activitati in

cadrul stagiului de practica precum si orice alte informatii ce ar putea aduce

prejudicii firmei/societdtii gazda.
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Completarea periodica a caietului de practicd cu informatii privind
activitatile desfasurate creeaza studentilor abilitati de disciplina muncii si permite o

mai buna cunoastere si intelegere a obiectivelor care trebuiesc atinse.

Un model propus pentru Caietul de practica se gaseste in Anexa 19 — Caiet
de practica. Modelul este accesibil in format electronic si poate fi descarcat de

catre studenti de pe platforma proiectului http://practing.ro/recruiter/ .

5.6. Instruirea personalului din intreprinderi cu rol de tutor

Tn scopul imbunatatirii activititii de coordonare a practicii studentilor a
tutorilor din cadrul firmelor este benefica realizarea unei activitati de instruire
prealabild a acestora.

Obiectiv: formarea unui bagaj de cunostinte comune la nivelul tutorilor din
firmele implicate si oferirea de instrumente necesare unei practici calitative a
studentilor

Subiecte: Invatarea la adulti, Munca in echipa, Management de proiect,
Comunicarea si acordarea de feedback, Tehnici de prezentare.

Metodologie: exercitii practice, auto-evaluare, chestionare, discutii,
prezentari

Durata: 16 ore (2 zile)

Nr de participanti: 15-20 persoane/ grupd de lucru
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Descrierea programului de instruire:

Activitatea trainerilor se va focaliza pe prezentarea notiunilor de baza
relevante pentru tematicile enumerate si a unor exemple de instrumente pe care

tutorii sa le poata utiliza in cadrul practicii studentilor.

Mai ntéi, participantilor li se va prezenta caietul de practica al studentilor,
tutorii avand in acest moment ocazia sd discute despre structura acestuia si sa
aduca propuneri de imbunatatire. Tutorii sunt Incurajati sa identifice impreuna cu
colegii lor, mai multe tematici de proiecte din care studentii sd poata alege ceea ce

Ii se potriveste.

Chiar daca domeniul de activitate este acelasi, companiile pot avea nevoi
diferite in ceea ce priveste specializarea tinerilor si tipul de instrumente specifice
pe care acestia vor trebui sa le cunoasca. De aceea, tutorii trebuie incurajati sa
acorde la Tnceputul stagiului de practica tot suportul necesare studentilor care vin

cu un bagaj de cunostinte general.

La nivel de grupa, formatorul va derula mai intai o activitate de cunoastere a
participantilor, in care fiecare sd aiba ocazia sd isi prezinte firma si sd se prezinte
pe sine si rolul pe care il are in organizatie. In continuare, se va face o scurti
prezentare a topicelor ce vor fi discutate. Totodata, se recomandd identificarea

activitatilor de formare derulate anterior de participanti.

Tn continuare, participantii vor fi implicati in exercitii aplicative prin care

acestia pot exersa Comunicarea si Munca 1n Echipa.
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In cadrul activititii pe echipe, se vor identifica domeniile lor de interes,
pentru a face ulterior potrivirea dintre tutori, studenti si tema de proiect. Tot prin
aceste activitati se creioneaza ciclul pe care studentii il urmeaza in firma si cine
este implicat in fiecare etapa. In final, se vor prezenta instrumentele pe care tutorii

le pot utiliza pentru monitorizare si control.

Tn incheierea programului de instruire se vor prezenta si standardele

activitatii de tutorat in raport cu studentii si cu rezultatele acestora.

Pentru a putea reveni ulterior la informatiile furnizate si pentru a avea
exercitiile si in format scris, participantii la activitatile de instruire beneficiaza de
un suport de curs (Anexa 17 — Suport de curs tutori). Pe viitor se recomanda
utilizarea tutorialului online, incarcat pe platforma Practing (Anexa 25 — Ghidul

tutorelui online).

La final, participantii la instruire completeaza un chestionar de feedback

referitor la curs, pe baza cdruia se pot aduce Tmbunatatiri pe viitor.
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5.7. Instruirea studentilor in vederea dezvoltarii competentelor sociale

Tnaintea Tnceperii efective a activitatii de practica este necesara instruirea
studentilor in vederea dezvoltdrii competentelor sociale care sd le faciliteze in

viitor integrarea in organizatie.

Obiectiv: dobandirea unor competente sociale necesare pentru performanta
in mediu de lucru

Subiecte: Tipuri de Inteligentd, Inteligenta sociala, Comportament civic in
organizatie, Bune maniere in organizatie, Discriminarea, Responsabilitatea social
corporatista

Metodologie: exercitii practice, auto-evaluare, chestionare, discutii,
prezentari

Durata: 8 ore

Nr de participanti: 15-20 persoane/ grupd de lucru

Descrierea programului de instruire:

Prima etapa de instruire are ca scop dezvoltarea competentelor sociale
necesare facilitirii insertiei pe piata muncii. In vederea participarii la aceasti
instruire i1 a realizarii unui proces optim de instruire, studentii vor fi impartiti in
grupe de studiu, alcatuite dintr-un numar de maxim 20 studenti in fiecare grupa.
Planificarea activitatii de instruire a studentilor pe zile si ore precum si grupele

constituite se recomanda a fi afisate in prealabil pe un site sau pe o platforma
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online, precum si in alte zone cu vizibilitate mare si acces facil din partea

studentilor.

Competentele sociale si civice sunt considerate competente cheie, comune
mai multor ocupatii, asa cum reiese de pe site-ul Autoritatii Nationale de Calificari

http://www.anc.gov.ro/index.php?page=Ilista-competentelor-comune-mai-multor-

ocupatii. Se recomandad identificarea unui partener care detine autorizare de la
Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, Ministerul Muncii,
Familiei si Protectieil Sociale si de la Consiliul National de Formare Profesionala a
Adultilor (denumitd acum Autoritatea Nationalda de Calificari) pentru derularea
acestui curs de perfectionare. Din continutul acestui curs acreditat au fost seclectate
cele mai relevante teme care sa contribuie la formarea studentilor si integrarea mai
usoard a lor in cadrul companiilor unde vor efectua practica si anume: Inteligenta
sociala cu Modelul SPACE, Comportamentul civic organizational sau Sindromul
“soldatului devotat”, Bunele maniere la locul de munca, Discriminarea la locul de

muncd, Responsabilitatea sociala corporatista (CSR) si Voluntariatul.

Metoda de invatare de utilizat in cazul acestui curs este una interactiva cu
elemente de educatie non-formald. Instrumente recomandate: prezentarea cu
ajutorul proiectorului multimedia, dezbateri, exemple de bune practici, chestionare,
exercifii realizate atat in grupuri mici de 2-3 persoane cat si exercitii colective.
Fiecare student va putea avea un exemplar din prezentarea realizata sub forma unui

caiet al participantului, vezi Anexa 18 — Suport de curs Competente sociale. Pe
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viitor se recomanda utilizarea si tutorialului online, incarcat pe platforma Practing

(Anexa 26 — Mini tutorial online studenti).

La terminarea cursului studentii vor fi capabili:

e sa se integreze mai facil n echipe
e sa isi prezinte propriul punct de vedere intr-un mod adecvat
e sa constientizeze care este plus valoarea addugata a cunostintelor teoretice si

practice acumulate in cadrul stagiului de practica.

La final studentii completeaza un chestionar de feedback referitor la curs, pe

baza caruia se pot aduce Tmbunatatiri pe viitor.

5.8. Realizarea unor sesiuni de informare de prevenire a riscurilor
privind sanatatea si securitatea la locul de munca pentru studenti

Tnaintea inceperii efective a derularii stagiilor de practici trebuie organizati
de catre Universitatea din Oradea o sesiune de informare pentru prevenirea
riscurilor privind sinitatea si securitatea la locul de munci pentru studenti. in
cadrul acesteia studentii trebuie informati cu privire la normele legale in vigoare
privind cerintele minime de securitate Tn munca, printre care: Legea nr. 319/2006 —
Legea securitatii si sanatatii in muncda, HG 1091/16.08.2006 privind cerintele
minime de securitate si sanatate pentru locul de munca si, avand in vedere
specificul activitatii, HG 1028/09.08.2006 privind cerinte minime de securitate si

sanatate in munca referitoare la utilizarea echipamentelor cu ecran de vizualizare
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precum si alte documente legate de SSM. Un material de prezentare care contine
informatiile de baza necesar instructajului SSM este prezentat in Anexa 20 —
Tematica SSM.

Activitatea continua si in momentul in care studentii Tncep efectiv realizarea
stagiului de practica. Astfel, partenerii de practica efectucaza si ei cate un scurt
instructaj, specific, privind prevenirea riscurilor de sanatate si securitate la locul de
munca din cadrul acestora. De asemenea, studentii trebuie sa ia cunostinta de

regulamentul de ordine interioara al partenerului de practica.

5.9. Derularea efectiva a stagiului de practica la partenerii de practica si
monitorizarea de catre tutori

Derularea stagiului de practica al studentilor in cadrul firmelor partenere se
realizeaza in conformitate cu prevederile Regulamentului de practica prezentat in
Anexa 4 — Regulament de practica. Toate detaliile privind desfasurarea efectiva a
stagiului de practica (locul de desfasurare al stagiului, perioada stagiului de
practica, numarul de ore, etc.) sunt stabilite in Conventia Cadru de practica
(Anexa 6) semnata in prealabil de fiecare student, tutore de firma si responsabil
practica pe universitate. Numarul de ore de practica este cel stabilit in planul de

invatamant al fiecarei specializari/an de studiu.

Studentii au obligatia ca, pe durata stagiului sa respecte programul de lucru

stabilit si sa execute activitatile specifice temei de practica alese. Tema de practica
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trebuie sa fie in conformitate cu domeniului de studiu al studentului si sa se inscrie
in tematicile aferente domeniului. Studentii au obligatia de a completa, pentru
fiecare zi de activitate, caietul de practica, prezentand in scris in cadrul acestuia
activitdtile care au fost efectuate in ziua respectiva precum si rezultatele obtinute

sau cunostintele acumulate.

Studentii sunt monitorizati in cadrul firmelor partenere de catre tutorii
desemnati de catre fiecare firma. Acestia sunt responsabili pentru coordonarea
activitatii studentilor in implementarea temei de proiect, realizand sarcini precum
evaluarea cunostintelor in domeniu a studentului, prezentarea si stabilirea
sarcinilor de lucru aferente temei de proiect alese, dezbaterea cu studentul a
solutiilor posibile, furnizarea de material pentru documentare, ajutor in rezolvarea
unor probleme specifice si coordonare in implementarea temei de proiect,
realizarea listelor de prezenta a studentilor pe toata durata stagiului de practica

precum si stabilirea orarului de lucru.

Tn mod periodic, activitatea studentilor, modalitatea Tn care acestia S-au
integrat Tn cadrul firmelor partenere precum si modul in care raspund solicitarilor
tutorilor din cadrul firmelor si reusesc sa-si indeplineasca sarcinile din proiect este
supravegheat si de catre responsabilii de practicd din cadrul Universitatii din
Oradea. Responsabilii de practica realizeaza o serie de Tintélniri periodice cu
studentii si tutorii la sediul firmelor, pentru a vedea modul n care se desfasoara

activitatea pe parcursul stagiului.
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Monitorizarea activitatilor studentilor se realizeazd in permanentd si prin

intermediul platformei Practing - http://practing.ro/recruiter/, fiecare student, tutore

si responsabil de practica fiind inregistrati cu un nume de utilizator si parola.
Ghidul de utilizare  al  platformei se  gaseste la  adresa

http://practing.ro/recruiter/docs/manual-utilizare.pdf si este prezentat n

Anexa 21 — Ghid de utilizare platforma.

La finalul stagiului de practica tutorii din cadrul firmelor partenere de
practica realizeaza o evaluare a intregii activitati efectuate de fiecare student pe
parcursul stagiului de practica. Procesul de evaluare include atit competentele
profesionale cat competentele de comunicare, organizare si integrare obtinute iar
rezultatul evaluarii este stipulat in Fisa de evaluare a competentelor completata de
catre tutore pentru fiecare student in parte. Un model pentru fisa de evaluare a
competentelor este prezentat in Anexa 22 - Fisa de evaluare a competengelor. De
asemenea, in momentul finalizarii stagiului, fiecare student primeste de la firma
partenera un certificat de practica prin care se atestd efectuarea stagiului de practica
la firma respectiva, tema proiectului dezvoltat de student, perioada efectiva in care
s-a desfasurat stagiul precum si nota propusa de catre tutorele din cadrul firmei. Un

model de certificat de practica este prezentat in Anexa 23 —Certificat de practica.
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5.10. Sustinerea colocviului de practica si evaluarea studentilor

Evaluarea studentilor in cadrul colocviilor de practici se realizeaza n
conformitate cu prevederile Regulamentului de practica prezentat in Anexa 4 —

Regulament de practica.

Colocviile de practica se desfasoara de regula in cursul lunii septembrie din
fiecare an universitar deoarece asa este prevazuta evaluarea practicii Tn cadrul
planurilor de invatamant pentru specializarile implicate. Colocviile de practica se
desfasoara pe domenii de studiu si ani de studiu, evaluarea fiind realizata de catre
comisiile de evaluare pentru fiecare domeniu de studiu stabilite printr-o decizie a

rectorului universitatii.

Pentru a participa la evaluare in cadrul colocviului de practica, studentul
trebuie sa finalizeze cu succes stagiul de practica in cadrul firmei la care a fost

repartizat, indeplinind cumulativ urmatoarele obiective:

e sa fi desfasurat activitatea de practica in cadrul aceluiasi partener de practica
respectand numarul de ore prevazut in planul de invatdmant

e sa fi consemnat in Caietul de practica activitatile desfasurate pe parcursul
stagiului — scris sau electronic (utilizand varianta electronica a caietului de

practica pusa la dispozitie de platforma Practing http://practing.ro/recruiter )

e Stagiul de practica realizat sa fie validat de catre partenerul de practica prin

eliberarea Certificatului de practica si a Figei de evaluare a competentelor
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La sustinerea colocviului de practica studentul va face o prezentare oralad a
activitatii desfasurate Tn perioada stagiului precum, a cunostintelor acumulate
precum si a rezultatelor obtinute la finalul acestuia. De asemenea, va prezenta in
fata comisiei documentele aferente stagiului desfasurat: caietul de practica
completat, fisa de evaluare a competentelor completata de tutorele din cadrul
firmei precum si Certificatul de practica semnat si stampilat de reprezentatul

firmei partenere obtinut la finalul stagiului.
Criteriile de evaluare si acordare a notei sunt urmatoarele:

e participarea in cadrul stagiului de practica: pondere 10% din nota finala

e nota propusa de tutorele partenerului de practica unde s-a desfasurat stagiul:
pondere 40% din nota finala

e modul de completare a caietului de practica: relevanta informatiilor,
structurarea acestora, modul de prezentare a rezultatelor: pondere 20% din
nota finala

e prezentarea realizatd de catre student in fata comisiei de evaluare: pondere

30% din nota finala

Evaluarea comisiei va avea la baza aspecte privind relevanta activitatilor
desfagurate pentru formarea profesionald a studentului, deprinderile si
competentele dobandite de catre student pe durata stagiului precum si rezultatele
obtinute in urma stagiului de practica. Evaluarea se finalizeaza printr-o nota

exprimata in numere intregi de la 1 la 10. Numarul de credite transferabile obtinute
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in urma promovarii colocviului de practica (nota de promovare — minim 5 ) este cel

prevazut in planul de invatamant pentru disciplina Practica.

Activitatea de evaluare reprezinta ultima etapa in desfasurarea stagiului de
practica. O sinteza a etapelor necesare desfasurarii stagiului de practica este

prezentata in Anexa 24 — Etapele stagiului de practica — sinteza.
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6. BUNE PRACTICI

1. Instruirea initiala a studentilor si a tutorilor
e Curs de Competente Sociale pentru studenti
e Curs de formare de tutori

e Curs de informare privind sanatatea si securitatea In munca

Intelegerea comuni si asigurarea unui context favorabil de transfer intre
scoald s1 munca poate fi mai facil in urma cursurilor de pregatire la care au
participat atat tutorii cat si studentii grupului tinta.

Armonizarea unui set de asteptari si responsabilitati care revin organizatiilor
gazda (partenerii de practica) dar si studentilor practicanti sunt asumate doar in

urma unui transfer de informatii relevante.

E important ca studentii sa constientizeze ca un loc de munca are propriile
reguli de functionare si norme pe care e important sa le aplice si sd le inteleaga.
Regulile scrise ale locului de munca sunt prezentate, de obicei, o singura data la
intrarea Tn companie; iar cele nescrise nu sunt intotdeauna comunicate explicit dar,
asteptarea organizatiei este ca toatd lumea sa se alinieze la aceste principii care
definesc, in fapt, cultura organizationala. Cursul de Competente sociale
sensibilizeaza atentia studentilor la aspecte particulare, caracteristice activitatii din
companie, cu care nu s-au confruntat pana in acel moment:

e colaborarea profesionala intr-un colectiv de lucru
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e aspecte ale comunicarii organizationale
e norme si reguli general valabile in organizatie

e clemente de responsabilitate social corporatista

Tutorii, gazdele de practica, pe langa competentele si cunostintele tehnice
necesare in activitatea zilnica, au nevoie si de o serie de competente si de abilitati
de lucru cu studentii (munca in echipa, gestionarea proiectelor, comunicarea si
acordarea feedback-ului, etc.).

Asistarea studentilor si sustinerea acestora in procesul de tranzitie de la
scoald la munca presupune si o bund cunoastere si 0 atentie pe care tutorul este de
dorit sa o acorde fiecaruia in parte farda a pierde focus-ul acestei
interactiuni/colaborari.

Cercetarile au demonstrat ca fidelizarea unui angajat fata de locul de munca
este conditionatd de primele zile de activitate. De aceea este important ca tutorii sa
ofere informatii relevante inca din prima zi si, mai mult, sa acorde suport, atentie,
sd aloce timp pentru discutii, explicatii, analize pe marginea activitatii de care un
tanar absolvent de facultate are nevoie. Tutorele este in prima instantd un agent de
promovare al companiei in fata tinerilor talentati, potentiali viitori angajati. Aceste
aspecte sunt subliniate si exemplificate Tn cadrul cursului pentru tutori pentru a
intelege rolul major pe care il joaca in acest context unde se ofera instrumentele de
care au nevoie pentru a putea facilita un proces de formare practicd complex si

complet.
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Un alt aspect nou si important cu care studentii se confruntd in contextul
locului de munca este regulamentul de securitate si siguranta in munca, subiectul
unui curs in cadrul modulului de pregatire a practicii. Implicatiile neaplicarii
acestor principii asupra modului de derulare a activitdtii sunt aspecte pe care un
tanar absolvent nu are de unde sa le cunoasca, dar sunt importante pentru siguranta
propriei persoane si pentru cea a colegilor de serviciu.

Introducerea unor concepte generale de SSM 1inainte de Inceperea activitatii

in organizatii este necesara si obligatorie pentru a preveni incidentele nedorite sau

chiar accidentele de munca.

2. Comunicarea continua cu studentii si partenerii implicati:
o Platforma online
e Sesiuni de comunicare si informare

e Conferinte de diseminare a rezultatelor

Pentru a maximiza impactul proiectului si pentru a implica un numar
semnificativ de studenti si companii, in comunicare Se utilizeazd mai multe
mijloace de informare: online (site, platforma), presa scrisa, presa online, afisaje in
locurile relevante, emailuri. Participarea agentilor economici din domeniul
tehnologie informatiei, electronicii si ingineriei electrice, in numar mare, la
sesiunile de informare organizate anual a confirmat deschiderea si interesul

acestora de a se implica, precum si eficienta cdilor de comunicare.
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Pentru a mentine un contact permanent cu toti partenerii §i participantii
implicati in derularea stagiilor de practica, se utilizeaza o platforma online.
Conturile individuale create pentru fiecare student, tutore si responsabil de practica
faciliteaza pregatirea, selectia si transmiterea de informatii inainte de initierea
efectiva a stagiilor de practica. De asemenea, prin intermediul platformei, se pot
colecta informatii relevante despre modul in care s-a finalizat activitatea, inchizand

astfel bucla de comunicare.

Se incurajeaza dialogul permanent intre toti actorii implicati, pentru a putea
adapta si corecta activitatea in derulare in conformitate cu particularitatile ivite,

astfel incat, procesul de formare a tinerilor profesionisti sa fie cat mai relevant.

3. Monitorizarea consecventa si documentata a activitatii de practica:
e Vizitele de monitorizarea realizate de responsabilii de practica
o Chestionare de feedback online

e Focus Group

Pentru a asigura realizarea obiectivelor propuse, monitorizarea stagiilor se
realizeaza si prin vizite la companiile in care s-a realizat practica. Astfel,
responsabilii de practicd urmaresc activitatea individuald a fiecdrui student si

participa la intalniri periodice cu tutorii, completeaza rapoarte de vizita.

Rezultatele stagiilor de practica sunt analizate si prin folosirea unor

instrumente de masura post-stagiu, chestionare online de feedback care au

Investeste in oameni ! Pagi | 52
FONDUL SOCIAL EUROPEAN, Programul Operational Sectorial Dezvoltarea agina

Resurselor Umane 2007 — 2013

Axa prioritara nr. 2: “Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii”’, Domeniul major de
interventie 2.1: “Tranzitia de la scoala la viata activa”

Titlul proiectului: Convergenta pregitirii practice universitare pentru integrarea reusita a
studentilor pe piata muncii "y,
Contract nr: POSDRU/109/2.1/G/8203 RoMarketing 17y

e Investeste in

OAMENI

CAMERA DE COMERT
$! INDUSTRIE BIHOR



[ ]
v .

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale CIPOSDRU UNIVERSITATEA DIN
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEL, POSDRU 2007-2013 2007-2013
PROTECTIEI SOCIALE SI
PERSOANELOR VARSTNICE
AMPOSDRU

contribuit la imbunatatirea modului de lucru si a proceselor de la un an de proiect

la altul.

Pornind de la informatiile colectate prin chestionare partenerul 1, SC
Romarketing SRL, a realizat si Focus grupuri la care au participat reprezentanti ai
firmelor implicate, dar si cu alti potentiali parteneri. Focus grupul prezinta un mare
avantaj acela de facilita un dialog fatd in fata, pe o tema de interes comun si in
egala masura de a incuraja dialogul intre partile interesate. Scopul a fost acela de a
aprofunda aspectele mai importante privind organizarea si gestionarea stagiilor de
practica: duratd, perioada de derulare, pregitirea anterioara a studentilor,
continuarea colaborarii si dupa incheierea stagiului — acestea pot avea diverse
particularitati in functie de domeniul de activitate si cultura organizationala a

fiecarei companii.

Rezultatele activitatii de monitorizare stau la baza propunerilor de
imbundtatire pentru anii urmator, precum si la baza unor studii asupra stagiilor de
practica, studii facute publice pentru a Tmpartdsi rezultatele si experientele de

invatare cu alti potentiali beneficiari.
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7. CONCLUZII S RECOMANDARI

Metodologia de fatda a fost realizatd pornind de la experienta din cadrul
proiectului “PractING - Convergenta pregatirii practice universitare pentru
integrarea reusita a studentilor pe piata muncii”, proiect realizat de
Universitatea din Oradea, Tn parteneriat cu Camera de Comert si Industrie Bihor
si S.C. Romarketing SRL, in perioada 2012-2013.

In cele ce urmeazi sunt prezentate citeva concluzii care evidentiazi acele
activitdti din proiect care au contribuit la succesul proiectului, prezentate pe larg
si in metodologie. Tn subcapitolul ,,Recomandari” sunt surprinse activitatile care
ar putea sa creeze un plus de valoare in organizarea viitoarelor stagii de

practica.

Concluzii

1. Un factor cheie in asigurarea unui cadru structurat in derularea stagiului de
practica este crearea de parteneriate pe termen lung intre Universitatea Oradea
si agentii economici locali. Camera de Comert si Industrie Bihor joaca un rol
Important in identificarea acestora, pornind de la profilele identificate in
prealabil. Au fost identificate 21 de companii, parteneri de practica, acestea
manifestandu-si interesul pentru continuarea parteneriatului. In afara de acesti

agentii economici, prin intermediul sesiunilor de diseminare si a focus
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grupurilor organizate au mai fost identificate si alte firme care doresc sa ofere
locuri de practica pentru studenti in colaborari viitoare. Activitatea de largire a
bazei de date a partenerilor de practica trebuie sa constituie pentru Universitate

0 activitate continua.

2. Pentru o buna desfasurare a activitatii, este esentiald facilitarea comunicarii
(Tnaintea stagiului de practica, dar si in timpul si dupa finalizarea acestuia) prin
intermediul platformei on-line care sa permita agentilor economici sa fsi
exprime asteptarile si propunerile de teme pentru practicd sau alte proiecte
dedicate studentilor.

In acelasi timp, prin promovarea acestui mediu de comunicare de catre cadrele
didactice (responsabili de practica), platforma on-line devine un spatiu de
intalnire pentru companii si studenti si in afara activitatii de practica, respectiv
un instrument de colectare extrem de eficient a informatiilor despre modul in
care se deruleaza stagiile de practica.

Realizarea de focus grupuri constituie un mijloc de Tmbunatatire a comunicarii
intre universitate si agentii economici parteneri de practica. Informatiile
inregistrate prin intermediul acestora (chestionare, mediu online, discutii semi
structurate) reflecta o serie de aspecte importante legate de relatia Universitate-
partener de practica iar rezultatele si concluziile obtinute trebuie transmise catre

factorii decizionali competenti.
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3. Durata si tematicile stagiilor de practica sunt factorii care asigura valoarea

adaugata atat pentru studenti cat si pentru companii.

Alegerea unor subiecte/tematici relevante pentru organizatie, dar care sa tina
cont de abilitatile si cunostintele studentilor este primul pas important in
pregatirea stagiului de practicd pe care trebuie sa-l1 facd organizatia gazda

impreuna cu responsabilii de practica din Universitate.

Timpul este al doilea element relevant si, totodata, sursa de stres pozitiv sau
negativ in functie de modul in care este alocat pentru proiectele de practica
propuse. Scopul principal al stagiului este, intr-adevar, ca studentii sa
dobandeascd noi competente practice. Dar, la fel de importantd este si
finalizarea acestuia intr-un mod pozitiv, cu un sentiment de satisfactie pentru
proiectul finalizat si rezultatele obtinute, ceea ce se poate intdmpla doar daca se

face o dimensionare corecta a proiectului de practica raportat la durata stagiului.

4. Pentru multi dintre studentii care participa la stagii de practicd este prima
experienta, primul contact real cu o companie din ipostaza de ,,angajat” si nu de
,client”. In aceeasi misurd, si pentru tutorii din compania gazda poate fi prima
experienta de iIndrumare a unor tineri, stiut fiind ca, mai ales in companiile cu o
structura flexibila, ,,ultimul venit” este cel in sarcina caruia revine acomodarea
si ghidarea internilor sau a practicantilor.

Pentru a maximiza impactul la nivel de organizatie dar si la nivel de student al

stagiului de practicd, este necesard si utild o pregatire in prealabil a celor
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implicati, de preferat prin intermediul unor cursuri fatd in fatd sustinute de
experti in domeniu. In cazul in care aceasti variantd nu este accesibild, poate fi
de folos si parcurgerea materialului online realizat in cadrul acestui proiect:
tutorialul pentru studenti, respectiv cursul online pentru tutori.

Unele aspecte, precum siguranta si Sanatatea in munca pot fi acoperite de catre
tutori, care sd realizeze instructajul la intrarea In companie, pe specificul

activitatii derulate.

5. Chiar daca, de multe ori, stagiile de practica sunt privite, ca o ,,corvoada”, 0
pierdere de timp (atat de catre studenti cat si de catre companii), proiectele si
stagiile de practica realizate cu raspundere sunt din ce in ce mai raspandite.
Pentru a schimba aceasta preconceptie e nevoie de comunicarea nu doar a
rezultatelor finale ale unui proiect, ci de o comunicare continua cu ,,exteriorul”
pentru a face cunoscute etapele de planificare si implementare a stagiilor de
practica, preocuparea si implicarea responsabililor de practicd, a studentilor si a
tutorilor Tn acest proces, precum si rezultatele si beneficiile obtinute de partile
implicate. Mediatizarea informatiilor pentru replicarea bunelor practici s-a
realizat, si a avut impact datoritd mediilor diferite de comunicare: in presa
scrisd, in mediul online (pe site-ul proiectului, site-uri partenere si in presa
online), sesiuni de comunicare si informare realizate in cadrul Universitatii,
discutii si intalniri non-formale cu alte companii in afara celor implicate in

proiect.
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Recomandari

1. Mediul de comunicare online este preferat de catre studenti si tutori pentru
informari inaintea derularii efective a stagiului de practicd. Platforma online
poate sa devind mediul principal de intermediere a interactiunii dintre studenti,
tutori si responsabili de practica in perioada de pregatire a stagiului: stabilirea
tematicilor de practica, selectarea studentilor pentru proiecte, respectiv optarea
pentru 0 companie sau alta.

Pentru maximizarea rezultatelor obtinute, fiecare utilizator ar trebui sa
completeze cat mai detaliat si mai acurat/atractiv profilul individual, sa opteze
in termenele anuntate pentru o companie sau alta (in cazul studentilor),
respectiv sd anunte participantii la interviurile de selectie (in cazul
companiilor). De asemenea pe perioada stagiului de practica, studentii si tutorii
au acces la un Caiet de practica online, in care sa completeze progresul zilnic al
proiectului alocat, sd ataseze imagini sau fisiere care aduc dovada acestui
progres si care ar putea fi dificil de anexat in forma tiparitd a Caietului de
practica. Totodata, responsabilul de practica poate monitoriza evolutia fiecarui
student si a proiectului in care acesta este implicat, avand in acelasi timp si

comentariile tutorelui pentru fiecare etapa.
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2. Trecerea caietului de practicd in mediul online ar putea facilita un alt element
important pentru atingerea scopului propus de stagiile de practica: evaluarea
performantelor. Fara a avea parte de o evaluare a rezultatelor pe criterii dinainte
cunoscute si agreate, studentii ar realiza doar jumatate din potentialul de
beneficii aduse de participarea la proiectele de practica. Facand cunoscute
criteriile de evaluare inca de la inceput, studentii devin conectati la obiectivele
pe care trebuie sa le indeplineasca si, sub indrumarea tutorilor si a
responsabililor de practica, la final vor putea sd constientizeze care aspecte ale
activitatii le-au realizat conform asteptarilor, ce competente noi au dobandit si
unde mai au de Tmbunatatit. Tot acest bagaj de cunostinte despre sine si despre
propriile performante pe care studentul il dobandeste in urma evaluarii va avea
un context organizational — specific cerintelor si necesitatilor unui loc de

munca.

3. Un alt factor de succes in practica studentilor este o buna cunoastere a rolului si
a responsabilitdtilor pe care trebuie sd le indeplineasca fiecare parte implicata:
tutori, studenti si responsabili de practicd. Ceea ce in cadrul proiectului a
facilitat acest aspect au fost cursurile de pregatire pentru tutori si studenti
precum si discutiile in cadru organizat cu responsabilii de practica. Pentru ca nu
intotdeauna existd acces la informatii facilitat de experti, devine necesara
inlocuirea cu o alta sursd de informare. Aceasta poate lua forma tutorialelor
online, dublate de Tntalniri sau discutii individuale cu persoane care au mai

trecut prin astfel de experiente (peer-coaching).

Investeste in oameni ! Pagi | 59
FONDUL SOCIAL EUROPEAN, Programul Operational Sectorial Dezvoltarea agina

Resurselor Umane 2007 — 2013

Axa prioritara nr. 2: “Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii”’, Domeniul major de
interventie 2.1: “Tranzitia de la scoala la viata activa”

Titlul proiectului: Convergenta pregitirii practice universitare pentru integrarea reusita

studentilor pe piata muncii ke N
Contract nr: POSDRU/109/2.1/G/8203 RoMarketing §

e Investeste in

OAMENI

CAMERA DE COMERT
$! INDUSTRIE BIHOR



[ ]
v .

4. Pentru un impact pe termen lung al stagiilor de practica nu doar asupra carierei
studentilor ci si asupra procesului educational, e de dorit ca toate concluziile
obtinute de-a lungul stagiilor de practicad, fie din chestionare de feedback, fie
din focus grupuri, vizite de monitorizare sau alte instrumente de monitorizare si
facilitare a transferului de informatii dinspre mediul de afaceri spre
Universitate, sa fie centralizate si sintetizate sub forma unor propuneri. Scopul
colectarii lor este, In mod evident, alinierea programei academice aplicative la

cerintele venite din piata munci si chiar intdmpinarea viitoarelor tendinte,

pentru a avea la finalul ciclului universitar studenti ,,angajabili”.
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Metodologie realizata in cadrul proiectului “Convergenta pregatirii practice
universitare pentru integrarea reusita a studentilor pe piata muncii-
PractING”, finantat prin FONDUL SOCIAL EUROPEAN, Programul
Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013, Axa

prioritard nr. 2: “Corelarea invatarii pe tot parcursul vietii cu piata muncii”,
Domeniul major de interventie 2.1: “Tranzitia de la scoala la viata activa”

de catre:

Universitatea din Oradea — Facultatea de Inginerie Electrica si Tehnologia
Informatiei,

S.C. Romarketing SRL
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